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Ghidul privind prevenirea si combaterea hartuirii
pe criteriul de sex, precum si a hartuirii morale
la locul de munca aplicabil la nivelul
Directiei de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui

1. Introducere

Directia de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui se angajeaza sa asigure un mediu de lucru
fara comportamente discriminatorii sau de hartuire pentru toti angajatii sai.

In acest sens, Directia de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui aplica o politica de toleranta
zero pentru orice forma de discriminare sau de hartuire morala/sexuala la locul de munca si
trateaza cu seriozitate si promptitudine toate incidentele de acest fel.

2. Scop

Obiectivul politicii are la baza asigurarea unui cadru de implementare solid, bazat pe
egalitate si respect pentru demnitatea fiecarei persoane, indiferent de sex, rasa, sociala sau
etnie, stare civila sau stare de sanatate, varsta, dizabilitati, orientare sexuala, religie,
convingeri politice, functie sau nivel profesional.

3. Aplicabilitate
Prezenta politica este aplicabila tuturor salariatilor, functionari publici si personal
contractual, ai Directiei de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui din structurile proprii, precum si

persoanelor cu care salariatii interactioneaza in timpul programului de lucru (vizitatori,
parteneri, beneficiari etc.).

4. Principii de lucru
(1) Prezenta metodologie propune obiective si masuri care vor avea urmatoarele directii de
actiune:

a) cresterea nivelului general al egalitatii de sanse si de tratament al femeilor si barbatilor
din Romania;

b) corectarea acelor atitudini si comportamente care ar putea determina excluderea sau
marginalizarea persoanelor, de sex masculin si feminin;

c) promovarea beneficiilor construirii unei societati incluzive si nediscriminatorii, in care
dimensiunea de gen este integranta, astfel incat sa se inregistreze beneficii reale asupra
vietii tuturor femeilor si barbatilor.

(2) Angajatorii si profesionistii care intervin in situatii de hartuire pe criteriul de sex si de
hartuire morala la locul de munca trebuie sa respecte urmatoarele principii specifice:

a) promovarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati si eliminarea
discriminarii directe si indirecte dupa criteriul de sex in urmatoarele activitati:

- procedura interna de recrutare si selectare a noilor angajati;

— procedura interna privind promovarea, inclusiv ocuparea functiilor de decizie;

— politica de salarizare si nivelurile de salarizare efective aferente functiilor de
management si de executie existente, cu masuri menite sa asigure egalitatea de gen
si eliminarea disparitatilor salariale intre femei si barbati, precum si conditii
echitabile la pensionarea femeilor si barbatilor;

— formarea continua si dezvoltarea carierei;
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- organizarea muncii, conditiile de munca si mediul de munca;
— asigurarea tratamentului egal la sanatate si securitate in munca.

b) comunicarea si colaborarea cu alti specialisti din cadrul departamentelor de specialitate
ale entitatii in care isi desfasoara activitatea;

c) culegerea si analizarea datelor si informatiilor privind egalitatea de sanse si de
tratament intre femei si barbati la nivelul entitatii in care isi desfasoara activitatea;

d) cooperarea, colaborarea si realizarea schimbului de informatii, dupa caz, cu autoritatile
centrale si locale, cu institutiile de invatamant si de cercetare, cu organizatii
neguvernamentale:

e) asigurarea informarii de specialitate pentru conducerea entitatii in care desfasoara
activitatea in legatura cu respectarea legislatiei in domeniu;

f) participarea efectiva la diferite faze privind programarea, identificarea, formularea,
finantarea, implementarea si evaluarea in cadrul proiectelor/programelor initiate de
catre entitatea in care isi desfasoara activitatea din perspectiva includerii si
monitorizarii aspectelor referitoare la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si
barbati.

5. Cadrul legal
5.1. Cadrul legal european:

— Directiva 2000/78/CE a Consiliului din 27 noiembrie 2000 de creare a unui cadru general
in favoarea egalitatii de tratament in ceea ce priveste incadrarea in munca si ocuparea
fortei de munca prevede ca hartuirea va fi considerata o forma de discriminare, atunci
cand se manifesta un comportament nedorit, care are scopul sau efectul de a incalca
demnitatea unei persoane si de a crea un mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor
sau ofensator;

— Directiva 2006/54/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 5 iulie 2006 privind
punerea in aplicare a principiului egalitatii de sanse si al egalitatii de tratament intre
barbati si femei in materie de incadrare in munca si de munca (reforma).

5.1. Legislatie nationala:

— Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

— Hotararea Guvernului nr. 262/2019 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a Legii nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati;

— Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor
de discriminare, republicata (r2);

— Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

— Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare;

— Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor
de discriminare, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

— Hotarare de Guvern nr. 970/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind prevenirea si
combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a hartuirii morale la locul de munca,
cu modificarile si completarile ulterioare.
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6. Definitii

Prin discriminare directa se intelege orice act sau fapta de deosebire, excludere, restrictie
sau preferinta, bazata pe criteriul de rasa, cetatenie, etnie, culoare, limba, religie, origine
sociala, trasaturi genetice, sex, orientare sexuala, varsta, handicap, boala cronica
necontagioasa, infectare cu HIV, optiune politica, situatie sau responsabilitate familiala,
apartenenta ori activitate sindicala, apartenenta la o categorie defavorizata, care au ca
scop sau ca efect neacordarea, restrangerea ori inlaturarea recunoasterii, folosintei sau
exercitarii drepturilor prevazute in legislatia muncii;
Prin discriminare indirecta se intelege orice prevedere, actiune, criteriu sau practica
aparent neutra care are ca efect dezavantajarea unei persoane fata de o alta persoana
bazata pe criteriul de rasa, cetatenie, etnie, culoare, limba, religie, origine sociala,
trasaturi genetice, sex, orientare sexuala, varsta, handicap, boala cronica necontagioasa,
infectare cu HIV, optiune politica, situatie sau responsabilitate familiala, apartenenta ori
activitate sindicala, apartenenta la o categorie defavorizata, in afara de cazul in care acea
prevedere, actiune, criteriu sau practica se justifica in mod obiectiv, printr-un scop legitim,
si daca mijloacele de atingere a acelui scop sunt proportionale, adecvate si necesare;
Prin hartuire se intelege situatia in care se manifesta orice tip de comportament care are
la baza unul dintre criteriile de rasa, cetatenie, etnie, culoare, limba, religie, origine
sociala, trasaturi genetice, sex, orientare sexuala, varsta, handicap, boala cronica
necontagioasa, infectare cu HIV, optiune politica, situatie sau responsabilitate familiala,
apartenenta ori activitate sindicala, apartenenta la o categorie defavorizata, care are ca
scop sau ca efect lezarea demnitatii unei persoane si duce la crearea unui mediu intimidant,
ostil, degradant, umilitor sau ofensator;
Prin hartuire sexuala se intelege situatia in care se manifesta un comportament nedorit cu
conotatie sexuala: exprimat fizic, verbal sau nonverbal, avand ca obiect sau ca efect
lezarea demnitatii unei persoane si, in special, crearea unui mediu de intimidare, ostil,
degradant, umilitor sau jignitor. Poate fi un comportament repetitiv sau se poate intampla
o singura data, poate viza un singur individ sau un grup de persoane. Comportamentul
definit ca hartuire sexuala poate include (dar fara a se limita la) urmatoarele actiuni
nedorite:
= comentarii, glume si insinuari jignitoare sau injositoare;
* propuneri sexuale, avansuri sau solicitari de intalniri;
=, afisarea, trimiterea, expedierea prin e-mail sau descarcarea de materiale
ofensatoare;
* intrebari, comentarii sau insinuari despre activitatile sexuale sau viata privata a
unei persoane;
* contact fizic (de ex. sdrut, atingere, bdtaie usoard cu palma sau frecarea usoard
de o persoand), o amenintare, un beneficiu sau o promisiune directa sau implicita;
* comportament care creeaza un mediu de lucru ostil;
= gesturi jignitoare;
= priviri fixe inadecvate;
* comportamente care sunt considerate infractiune conform legislatiei penale.
Prin hartuire psihologica se intelege orice comportament necorespunzator care are loc
intr-o perioada, este repetitiv sau sistematic, si implica un comportament fizic, limbaj oral
sau scris, gesturi sau alte acte intentionate si care ar putea afecta personalitatea,
demnitatea sau integritatea fizica ori psihologica a unei persoane;
Prin discriminarea prin asociere se intelege orice act sau fapta de discriminare savarsit(a)
impotriva unei persoane care, desi nu face parte dintr-o categorie de persoane identificata
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potrivit criteriilor de rasa, cetatenie, etnie, culoare, limba, religie, origine sociala,
trasaturi genetice, sex, orientare sexuala, varsta, handicap, boala cronica necontagioasa,
infectare cu HIV, optiune politica, situatie sau responsabilitate familiala, apartenenta ori
activitate sindicala, apartenenta la o categorie defavorizata, este asociata sau prezumata
a fi asociata cu una sau mai multe persoane apartinand unei astfel de categorii de persoane;
Prin victimizare se intelege orice tratament advers, venit ca reactie la o plangere sau
sesizare a organelor competente, respectiv la o actiune in justitie cu privire la incalcarea
drepturilor legale sau a principiului tratamentului egal si al nediscriminarii;

Prin bullying se intelege actiunea sau seria de actiuni fizice, verbale, relationale si/sau
cibernetice, intr-un context de munca sau in structurile functionale destinate formarii
profesionale, savarsite cu intentie, care implica un dezechilibru de putere, care au drept
consecinta atingerea demnitatii, ori crearea unei atmosfere de intimidare, ostile,
degradante, umilitoare sau ofensatoare: indreptate impotriva unei persoane sau grup de
persoane si vizeaza aspecte de discriminare si excludere sociala, care pot fi legate de
apartenenta la o anumita rasa, nationalitate, etnie, religie, categorie sociala sau la o
categorie defavorizata ori de convingerile, sexul sau orientarea sexuala, caracteristicile
personale. Bullying-ul include, fara a se limita la:

* comportament intimidant, abuziv din punct de vedere fizic sau amenintator;

* comportament care denigreaza, ridiculizeaza sau umileste o persoana, in special
in fata colegilor;

* invinuirea unei singure persoane atunci cand exista o problema comuna;

* subminarea constanta a unei persoane si a capacitatii sale de a-si face munca;

» cyberbullying (bullying prin intermediul e-mailului sau retelelor sociale);

* provocarea intentionata a esecului unei persoane;

» sarcini fara rost care nu au legatura cu postul ocupat;

* ascunderea intentionata a informatiilor necesare unui angajat pentru a-si
indeplini sarcinile in mod corespunzator;

* comunicari scrise si verbale (inclusiv e-mailuri, retele sociale, mesaje text etc.)
care contin abuzuri, amenintari, sarcasm si alte forme de limbaj de injosire, de
exemplu raspandirea de barfe, zvonuri si aluzii rautdcioase;

* critica neconstructiva constanta si/sau ,,cdutarea de nod in papurd";

» atribuirea de sarcini imposibile, suprasolicitarea sau stabilirea unor termene
limita nerealiste;

= folosirea autoritatii ierarhice pentru a solicita realizarea de comisioane/sarcini
personale.

Violenta la locul de munca - incident in cadrul caruia un angajat este atacat fizic sau
amenintat la locul de munca si care include: lovirea cu mana sau piciorul, zgariatul,
muscatul, scuipatul sau orice alt tip de contact fizic direct, atacul cu cutite, pistoale, bate
sau orice alt tip de arma, impinsul, imbrancirea, punerea unei piedici, apucarea brutala,
orice alta forma de contact fizic indecent;

Actiunile de management legitime si rezonabile, care pot fi duse la indeplinire intr-un
mod rezonabil, nu reprezinta bullying la locul de munca. Actiunile de management
rezonabile includ (fdrd a se limita la): stabilirea de obiective de performanta: standarde si
termene limita realiste; atribuirea de sarcini; oferirea de feedback constructiv; initierea
unui proces de management al performantei; informarea unei persoane referitor la un
comportament necorespunzator; emiterea de instructiuni legitime (legale si rezonabile);
Prin sex se intelege ansamblul trasaturilor biologice si fiziologice prin care se definesc
femeile si barbatii;
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Prin gen se intelege ansamblul format din rolurile, comportamentele, trasaturile si
activitatile pe care societatea le considera potrivite pentru femei si, respectiv, pentru
barbati;
Prin munca de valoare egala se intelege activitatea remunerata care, in urma compararii,
pe baza acelorasi indicatori si a acelorasi unitati de masura, cu o alta activitate, reflecta
folosirea unor cunostinte si deprinderi profesionale similare sau egale si depunerea unei
cantitati egale ori similare de efort intelectuali/sau fizic;
Prin discriminare bazata pe criteriul de sex se intelege discriminarea directa si
discriminarea indirecta, hartuirea si hartuirea sexuala a unei persoane de catre o alta
persoana la locul de munca sau un alt loc in care aceasta isi desfasoara activitatea, precum
si orice tratament mai putin favorabil cauzat de respingerea unor astfel de comportamente
de catre persoana respectiva ori de supunerea sa la acestea;
Prin discriminare multipla se intelege orice fapta de discriminare bazata pe doua sau mai
multe criterii de discriminare;
Prin statut familial se intelege acel statut prin care o persoana se afla in relatii de rudenie,
casatorie sau adoptie cu alta persoana;
Prin stereotipuri de gen se inteleg sistemele organizate de credinte si opinii consensuale,
perceptii si prejudecati in legatura cu atributiile si caracteristicile, precum si rolurile pe
care le au sau ar trebui sa le indeplineasca femeile si barbatii;
Prin statut marital se intelege acel statut prin care o persoana este necasatorit/a,
casatorit/a, divortat/a, vaduv/a;
Prin violenta de gen se intelege fapta de violenta directionata impotriva unei femei sau,
caz, a unui barbat, motivata de apartenenta de sex. Violenta de gen impotriva femeilor
este violenta care afecteaza femeile in mod disproportionat. Violenta de gen cuprinde, fara
a se limita insa la acestea, urmatoarele fapte: violenta domestica, violenta sexuala,
mutilarea genitala a femeilor, casatoria fortata, avortul fortat si sterilizarea fortata,
hartuirea sexuala, traficul de fiinte umane si prostitutia fortata;
Prin egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati in relatiile de munca se
intelege accesul nediscriminatoriu la:
* exercitarea libera a unei profesii sau activitati
* angajare in toate posturile sau locurile de munca vacante si la toate nivelurile
ierarhiei profesionale;
» venituri egale pentru munca de valoare egala;
* informare si consiliere profesionala, programe de initiere, calificare:
perfectionare, specializare si recalificare profesionala, inclusiv ucenicia;
* promovare la orice nivel ierarhic si profesional;
= conditii de incadrare in munca si de munca ce respecta normele de sanatate si
securitate in munca, conform prevederilor legislatiei in vigoare, inclusiv conditiile
de concediere;
= beneficii, altele decat cele de natura salariala, precum si la sistemele publice si
private de securitate sociala;
* organizatii sindicale si organisme profesionale, precum si la beneficiile acordate de
acestea;
» prestatii si servicii sociale, acordate in conformitate cu legislatia in vigoare.



CONSILIUL LOCAL VASLUI Tel.: +40235/310999, +40235/313946,
PRIMARIA MUNICIPIULUI VASLUI Vaslal, stre Spiro faret . 2,

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA PR 5 L
MUNICIPIUL VASLUI -mail: asistentasociala@primariavaslui.ro

Web: www.primariavaslui.ro

Anexa la Decizia nr.684/15.06.2026

7. Roluri si responsabilitati

7.1. Conducatorul institutiei:

a)

b)

h)

se asigura ca prevederile ghidului sunt aduse la cunostinta salariatilor, prin intermediul
structurilor de specialitate;

se asigura de implicarea tuturor angajatilor in eliminarea situatiilor de hartuire pe
criteriu de sex si hartuire morala la locul de munca, prin crearea unei abordari
pragmatice in gestionarea acestui tip de situatii;

se asigura de crearea tuturor parghiilor necesare pentru ca toate situatiile de
comportament necorespunzator sa fie semnalate si solutionate, fara a depinde doar de
plangerile formale sau informale depuse de angajati;

se asigura ca incidentele in care se sustine existenta hartuirii sunt investigate cu maxima
seriozitate si raportate in conformitate cu normele legale in vigoare;

conducatorul institutiei desemneaza prin act administrativ constituirea unei comisii
pentru primirea si solutionarea plangerilor/sesizarilor, denumita in continuare comisia;
se asigura ca angajatii constientizeaza ca vor fi ascultati in situatiile pe care le expun,
ca nu au constrangeri, de nicio natura, pentru a comunica starea de fapt, precum si ca
situatiile prezentate sunt confidentiale si analizate cu atentia cuvenita;

asigura constituirea registrului de semnalare a cazurilor unde vor fi inregistrate
plangerile/sesizarile; registrul va contine numar de inregistrare, faza hartuirii, solutii
identificate;

demareaza toate actiunile necesare pentru a se asigura ca toti angajatii care se dovedesc
vinovati de cazurile confirmate de hartuire sunt sanctionati in conformitate cu
prevederile legale si asigura toate masurile de protectie a victimei.

7.2. Comisia de primire si solutionare a cazurilor de hartuire
7.2.1 Modalitatea de constituire:
comisia de primire si solutionare a cazurilor de hartuire va fi numita prin act
administrativ emis de directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociala Municipiul
Vaslui;
la data constituirii, membrii Comisiei de primire si solutionare a cazurilor de hartuire,
vor semna un acord de confidentialitate sub sanctiunile prevederilor art. 26 alin. (2) si
ale art. 39 alin. (2) lit. f) din Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, coroborate cu prevederile art. 227 alin. (1) din
Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si completarile ulterioare
conform Anexei nr. 1 la prezentul Ghid;
la nominalizarea Comisiei de primire si solutionare a cazurilor de hartuire se va tine
seama de:
= echilibrul intre sexe - reprezentare paritara femei/barbati, in functie de specificul
domeniului de activitate;
* conduita etica si profesionala a persoanelor desemnate sa faca parte din comisia
care va ancheta cazul de hartuire;
* nu pot face parte din comisia de ancheta niciuna dintre persoanele implicate direct
sau indirect in evenimentele sesizate si conducatorul unitatii;
* dupa caz, face parte din comisie reprezentantul sindical/al salariatilor;
* nevoia de a include persoane cu competente in domeniu, respectiv
expert/tehnician egalitate de sanse;
* posibilitatea de a introduce in cadrul echipei un expert extern.
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> comisia de primire si solutionare a cazurilor de hartuire pe criteriul de sex si hartuire morala
la locul de munca va fi constituita din cel putin trei membri titulari si un membru supleant.
De asemenea, comisia va avea un secretar cu urmatoarele atributii:

primirea si inregistrarea plangerilor/sesizarilor in registrul special al comisiei;
convocarea comisiei;

redactarea proceselor - verbale intocmite in cadrul comisiei;

pastreaza documentele elaborate/gestionate, atat in format electronic, cat si pe
suport hartie.

7.2.2 Comisia are urmatoarele atributii:

asigura informarea oricarui salariat, referitor la politicile si legislatia in vigoare;
asigura suport si consiliere pentru angajatii afectati de un incident de tip hartuire,
situatiile expuse fiind confidentiale si analizate cu atentia cuvenita;

participa nemijlocit la solutionarea plangerilor formulate de salariati, in legatura
cu situatiile de comportament necorespunzator, indiferent daca aceste plangeri
sunt formale sau informale;

raporteaza conducatorului institutiei toate situatiile de tip hartuire care i sunt
aduse la cunostinta;

coopereaza cu angajatii in toate situatiile in care acestia sunt solicitati sa furnizeze
informatii relevante pentru solutionarea unui caz de hartuire;

gestioneaza procesele de solutionare a plangerilor si/sau a masurilor disciplinare,
impreuna cu conducerea institutiei.

8. Procedura de plangere/sesizare si de solutionare

Procedurile de plangere/sesizare si de solutionare, realizate la nivelul angajatorilor, au
caracter administrativ.

8.1. Procedura informala

» angajatii Directiei de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui care sunt supusi hartuirii ar trebui,
daca este posibil, sa informeze presupusul hartuitor despre perceperea comportamentului in
cauza drept nedorit si deranjant;

» Directia de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui recunoaste posibilitatea existentei unor situatii
de hartuire in relatii inegale (adicd intre o persoand cu functie de conducere si o persoand
aflatd in functie de executie), dupa cum pot exista situatii in care nu este posibil ca victima
sa il informeze pe presupusul hartuitor cu privire la faptul ca percepe comportamentul in
cauza drept nedorit si deranjant, de exemplu, presupusul hartuitor poate fi chiar persoana
desemnata cu gestionarea cazurilor de hartuire sau superiorul victimei;

‘7

daca o victima nu poate aborda direct un presupus hartuitor, el/ea va aborda superiorul

ierarhic al presupusului hartuitor despre comportamentul nedorit si deranjant. De asemenea,
va comunica cu un alt reprezentant cu rol de conducere al Directiei de Asistenta Sociala
Municipiul Vaslui/reprezentantului salariatilor sau reprezentantului sindical. In acest
context, persoanele mentionate mai sus se vor asigura ca victima este informata
corespunzator astfel ca alegerea in mod informal a solutionarii problemei nu exclude
posibilitatea ca victima sa isi doreasca si o rezolvare formala, in cazul in care hartuirea
continua;

X

in cazul in care victima doreste o rezolvare informald, Comisia are obligatia:

- sa ofere posibilitatea presupusului hartuitor de a raspunde plangerii;
— sa se asigure ca presupusul hartuitor intelege mecanismul de reclamatii;



CONSILIUL LOCAL VASLUI Tel.: +40235/310999, +40235/313946,
Fax: +40 235/315946,

PRIMARIA MUNICIPIULUI VASLUI Vaslui, str. Spiru Haret nr. 2,
DIRECTIA DE ASISTENTASOCIALA . Codpostal 730139  iro

-mait: asistentasociata@primariavastur.r ol
MUNICIPIUL VASLUI Web: www.primariavaslui.ro N

Anexa la Decizia nr.684/15.06.2026

- sa faciliteze discutiile intre cele doua parti, pentru a obtine o rezolutie informala, care
sa fie acceptabila pentru victima;

— sa se asigure ca se pastreaza un registru confidential despre desfasurarea anchetei;

— sa se asigure ca deciziile luate in urma plangerii au fost aplicate si hartuirea s-a oprit;

— sa se asigure ca solutionarea informala este rapida.

8.2. Procedura formala
la acest mod de actiune se recurge daca victima doreste sa depuna o plangere formala sau
daca procesul informal de plangere/sesizare nu a condus la un rezultat satisfacator pentru
victima;
> Directia de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui recunoaste faptul ca hartuirea la locul de
munca determina victimele sa aiba retineri in a lua atitudine si in a depune plangere, astfel
ca autoritatea intelege necesitatea de a sprijini victimele in momentul depunerii unei
plangeri de hartuire.
in vederea solutionarii plangerilor de hartuire, la nivelul sediului central, Comisia poate fi
contactata in scris prin adresa de email: hartuiresocial@primariavaslui.ro sau prin
depunerea sesizarii/plangerii la Casuta postala amenajata la intrarea principala a sediului
Directiei de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui, la care are acces doar secretarul Comisiei;
> atunci cand Comisia de primire si solutionare a cazurilor de hartuire primeste o
plangere/sesizare de hartuire, aceasta trebuie:
* sainregistreze plangerea/sesizarea si informatiile relevante in registru;
* 53 se asigure ca victima intelege procedurile pentru solutionarea plangerii/sesizarii;
* sa pastreze o evidenta confidentiala a tuturor discutiilor;
* sarespecte alegerea victimei;
* 53 se asigure ca victima stie ca poate depune plangere/sesizare si la alte institutii care
au competente in domeniul hartuirii.
» pe parcursul procedurii de solutionare a plangerii/sesizarii, victima are dreptul de a
beneficia de suportul unui consilier din cadrul institutiei/angajatorului;
> victima poate fi asistata de un reprezentat sindical sau al salariatilor pe parcursul procedurii
de solutionare a plangerii/sesizarii;
» comisia se asigura de informarea victimei cu privire la posibilitatea de a solicita consiliere
juridica sau psihologica.

Y

Y

8.2.1. Pasul 1 - Depunerea plangerii/sesizarii

> persoana vatamata formuleaza in scris plangerea/sesizarea si o comunica Comisiei pe
adresa de email: hartuiresocial@primariavaslui.ro sau o poate depune la sediul
administrativ al Directiei de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui, situat in localitatea Vaslui,
str. Spiru Haret, nr. 2, in Casuta postala amenajata la intrarea principala. Plangerea poate
fi scrisa (olograf sau electronic), dar obligatoriu asumata prin semnatura de catre victima,
cu respectarea protectiei datelor sau verbala (discutie cu membrii Comisiei, in urma cdreia
se va intocmi un proces verbal de cdtre Secretarul Comisiei);

» comisia poate solicita completari pentru descrierea faptei, in termen de 5 zile de la data
inregistrarii;

> prin exceptie de la aceasta regula, victima poate depune o sesizare scrisa si fara semnatura
olografa. In situatia in care sesizarea nu cuprinde numele prenumele, datele de contact ale
victimei, aceasta se examineaza si se solutioneaza daca contine date si informatii
referitoare la fapte de hartuire pe criteriu de sex sau hartuire morald. In caz contrar se
claseaza;

8
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> raportarea anonima poate fi transmisa la Casuta postala amenajata la sediul administrativ
al Directiei de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui, situat in localitatea Vaslui, str. Spiru
Haret, nr. 2, si prin posta, indicand doar destinatarul pe plic, specificand ”"Pentru COMISIA
ANTIHARTUIRE”;

» o persoana care a fost supusa hartuirii poate, de asemenea, sa faca o plangere/sesizare in
afara Directiei de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui (externd). Aceste plangeri se pot face
in baza Legii nr. 202/2002, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, la:

— Inspectoratul Teritorial de Munca;

— Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii;

— instantele de judecata;

— organele de cercetare penala daca hartuirea este atat de grava, incat se incadreaza in
formele prevazute de Codul penal.

8.2.2. Pasul 2- Raportul de caz
» comisia va demara realizarea unui raport de caz, in termen de 7 zile lucratoare de la
depunerea plangerii/sesizarii, care va cuprinde:

» datele din plange: vor fi inregistrate imediat toate informatiile relevante
furnizate in plangere: datele, orele si faptele incidentului/incidentelor;

» date rezultate din procesul de indrumare si consiliere a victimei.

» comisia sesizata trebuie:

* sa comunice victimei posibilitatile de solutionare si sa analizeze solicitarile
acesteia si sa clarifice opiniile victimei cu privire la rezultatul dorit si sa
consemneze decizia luata;

* sa o indrume catre consiliere psihologica, juridica si sa consemneze masura
propusa si agreata;

* sa se asigure ca se pastreaza un registru confidential despre desfasurarea
anchetei;

* date rezultate din procesul de audiere si consiliere a persoanei presupuse
a fi infaptuit acte de hartuire.

» comisia sesizata trebuie:

* sa ofere posibilitatea presupusului hartuitor sa raspunda plangerii;

* sa se asigure ca presupusul hartuitor intelege mecanismul de reclamare;

* sa informeze presupusul hartuitor cu privire la politica institutiei in cazul
hartuirii, hartuirii sexuale, dar si cu privire la legislatia nationala in
domeniu;

» sa informeze presupusul hartuitor cu privire la posibilele sanctiuni;

» safaciliteze, daca este cazul si doar in urma acordului prealabil al victimei,
discutiile intre cele doua parti;

* s3 se asigure ca se pastreaza un registru confidential despre desfasurarea
anchetei.

prin raportul de caz Comisia propune conducatorului, daca este cazul, masuri de protectie a
victimei cu respectarea prevederilor legale.

8.2.3. Pasul 3 - Ancheta

raportul de caz este inaintat, in functie de situatia semnalata, departamentului de resurse
umane/conducerii Directiei de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui /expertului egalitate de
sanse/consilierului de etica. Se declanseaza astfel mecanismul de constituire a echipei de

9
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ancheta, care poate fi disciplinara/administrativa, decizia finala fiind a directorului executiv
al Directiei de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui. Comisia trebuie:

sa intervieveze separat victima si persoana acuzata;

sa intervieveze separat alte parti terte relevante;

sa decida daca incidentele au avut loc sau nu;

sa intocmeasca un raport al anchetei, care sa cuprinda sesizarea,
investigatiile, constatarile si orice recomandari;

n cazul in care faptele au avut loc, sa propuna modalitati de solutionare a
sesizarii, luand in considerare care este solutia potrivita pentru victima,
prin consultare cu aceasta (ludnd in considerare scuzele, schimbarea
aranjamentelor de lucru, o promovare, daca victima a fost retrogradata
ca urmare a hdrtuirii, consilierea hdrtuitorului, sanctiuni disciplinare,
suspendare, concediere);

in cazul in care nu poate determina daca faptele au avut loc sau nu, sa faca
recomandari pentru a se asigura ca nu este afectat climatul de munca,
respectiv: informare, constientizare, grupuri de suport;

sa tina o evidenta a tuturor actiunilor intreprinse;

sa asigure pastrarea confidentialitatii tuturor inregistrarilor referitoare la
cazul investigat;

sa se asigure ca procesul de solutionare a plangerii/sesizarii se realizeaza
cel mai tarziu in termen de 45 de zile lucratoare de la data la care a fost
facuta plangerea/sesizarea.

8.3. Solutionarea plangerii/sesizarii

> solutionarea plangerii/sesizarii reprezinta etapa finala a procedurii, in cadrul careia
Comisia intocmeste un raport final prin care detaliaza investigatiile, constatarile si masurile
propuse, dupa caz, si pe care il va inainta conducerii Directiei de Asistenta Sociald
Municipiul Vaslui;

> in functie de rezultatul anchetei, directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociala
Municipiul Vaslui va dispune sanctiunea, potrivit Codului muncii sau Codului Administrativ,

dupa caz.

8.4. Clasarea sesizarilor/plangerilor

AN

9. Sanctiuni

» comisia va clasa sesizarea/ plangerea atunci cand:
a. sesizarea anonima nu cuprinde date si informatii referitoare la fapte de

hartuire pe criteriu de sex sau hartuire morala si Comisia este in
imposibilitate sa ceara completarea plangerii in termen de 5 zile in
vederea solutionarii plangerii;

. sesizarea/plangerea nu respecta prezenta procedura;

sesizarea/plangerea nu contine elemente privind descrierea faptei
susceptibile sa constituie incalcari ale legii;

nu exista probe in sustinerea sesizarii/plangerii, iar Comisia a solicitat
completarea acesteia in termen de 5 zile lucratoare, fara ca aceasta
obligatie sa fie indeplinita.

> orice persoana care, in urma finalizarii procedurii de plangere/sesizare, a fost gasita
vinovata de hartuire, poate fi supusa sanctiunilor prevazute de:

10
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- Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor
formelor de discriminare, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

» natura sanctiunilor va depinde de gravitatea si amploarea actelor de hartuire. Se vor aplica

sanctiuni proportionale, pentru a se asigura ca incidentele de hartuire nu sunt tratate ca
fiind comportamente normale/tolerabile la nivelul Directiei de Asistenta Sociala Municipiul
Vaslui;

> pot fi luate, de exemplu, urmatoarele sanctiuni:

— avertismentul verbal sau scris;

— evaluare nefavorabila a performantelor;
— reducerea salariilor;

— transfer;

— retrogradare;

— suspendare;

— concediere.

» sanctiunile aplicabile se regasesc in Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea

si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si in Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre
femei si barbati, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, si se aplica
proportional cu gravitatea faptelor.

10. Monitorizare si evaluare

>

>

Directia de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui cunoaste importanta monitorizarii prezentului
ghid privind prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriu de sex, precum si a hartuirii
morale la locul de munca si se va asigura de aplicarea acestuia, in termen de 6 luni de la
intrarea in vigoare a acestuia;

Conducatorii directiei, serviciilor, compartimentelor si responsabilii cu gestionarea cazurilor
de hartuire vor monitoriza si vor raporta conducerii institutiei modalitatea de respectare a
aplicarii prevederilor prezentului ghid, pana la sfarsitul primului trimestru al fiecarui an,
pentru anul precedent, inclusiv numarul de incidente inregistrate si modul in care acestea
au fost solutionate, precum si recomandarile trasate.

DIRECTOR EXECUTIV- /Uty
Jrs. DIMITRIU OANA'CARMEN. 7\

AN

} Nume si prenume Functia Semnatura y
Int./red. si avizat 2x.- Dodu Alina Consilier juridic

T
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Anexa 1

ACORD DE CONFIDENTIALITATE
Subsemnatul(a) nascut(a) in localitatea
la data de posesor al C.l. seria L Ar.
, eliberat de la data de , cu domiciliul stabil in
localitatea judetul , str. , nr. , bl__
SC , et , ap. , angajat/a al Directiei de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui, in

calitate de membru titular/membru supleant/secretar in cadrul Comisiei de primire si
solutionare a cazurilor de hartuire pe criteriul de sex si hartuire morala la locul de munca, am
fost informat(a) de specificul activitatilor pe care urmeaza sa le desfasor si am luat la
cunostinta am luat la cunostinta de prevederile legale referitoare la protectia datelor cu
caracter personal si consimt sa pastrez confidentialitatea datelor cu caracter personal a caror
prelucrare o efectuez in conditiile legii, in virtutea atributiilor primite, inclusiv dupa incetarea
activitatilor de prelucrare a acestor date.

Cunosc faptul ca incalcarea normelor legale stabilite prin Regulamentul (UE) 2016/679
al Parlamentului European si Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor)
atrage raspunderea administrativa, civila ori penala, in raport cu gravitatea faptei, potrivit
legii.

Ma angajez sa pastrez cu strictete integritatea si confidentialitatea tuturor datelor cu
caracter personal si informatiilor cu regim confidential ce mi-au fost sau imi vor fi incredintate,
sau la care voi avea acces pentru a-mi indeplini atributiile desfasurate in cadrul Comisiei de
primire si solutionare a cazurilor de hartuire pe criteriul de sex si hartuire morala la locul de
munca , sa respect intocmai principiile si normele cu privire la prelucrarea informatilor, datelor
cu caracter personal si documentelor.

Nu voi folosi aceste date in scop personal, nu voi stoca pe dispozitive personale datele
si nu le voi transmite catre persoane neautorizate.

Am luat la cunostinta ca obligatia de confidentialitate este destinata lucrarilor Comisiei
sub sanctiunile prevederilor art. 26 alin. (2) si ale art. 39 alin. (2) lit. f) din Legea nr. 53/2003
- Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, coroborate cu
prevederile art. 227 alin. (1) din Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Data: Semnatura:
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Anexa 2
Catre,
Directorul executiv al Directiei de Asistenta sociala Municipiul Vaslui
SESIZARE PRIVIND HARTUIREA LA LOCUL DE MUNCA
Subsemnatul/a, [....coeeeeenennnn. s T - ss sy o 50 s bl S B , angajat/a
in cadrul institutiei pe fuNCtia de ......oeuveniiiiniiiniiiiieeiir e anes , in cadrul
Serviciului................ N A TR A RS i s i T e - Compartimentul

................................................................................ , prin prezenta formulez o
plangere oficiala cu privire la actele de hartuire exercitate asupra mea la locul de munca.

Mentionez ca faptele reclamate au caracter repetat si imi afecteaza in mod direct
demnitatea, starea de sanatate psihica si capacitatea de a-mi indeplini sarcinile de serviciu,
creand un mediu de lucru ostil si intimidant.

Descrierea faptelor: in perioada [Data de inceput] si pana in prezent, am fost supus/a
urmatoarelor comportamente abuzive din partea domnului/doamnei [Numele persoanei care
te hdrtuieste], avand functia de [Functia persoanei abuzive]:

In data de [Data incidentului 1], persoana reclamata a avut urmatorul comportament:
[Descrie pe scurt si clar ce s-a intdmplat].

In data de [Data incidentului 2], s-a produs urmatorul eveniment: [Descrie al doilea
incident].

[Adaugad alte incidente similare, pdstrdand descrierea clard si cronologicd].

Dovezi si martori: In sprijinul celor afirmate, detin urmatoarele mijloace de proba pe
care le pot pune la dispozitia comisiei de cercetare:

De asemenea, urmatoarele persoane au fost martore la unele dintre incidentele
mentionate si pot confirma cele relatate: [Numele colegilor martori, dacd existd si sunt de
acord].

Solicitari: Avand in vedere prevederile legislatiei in vigoare din Romania privind
prevenirea si combaterea hartuirii la locul de munca, va solicit:
> Inregistrarea prezentei plangeri si demararea cercetarii interne in regim de
urgenta.
> Luarea masurilor necesare pentru a stopa imediat comportamentul de hartuire
si pentru a-mi asigura un mediu de lucru sigur.
> Sanctionarea persoanei vinovate conform regulamentului intern si legilor in
vigoare.

Va rog sa imi comunicati numarul de inregistrare al prezentei sesizari si rezultatele

verificarilor efectuate la adresa de email ....vvvvvvevinennneennns o o

Data: [Data completarii]
Semnatura: [Semnatura ta]



