ROMANIA
JUDETUL VASLUI
MUNICIPIUL VASLUI
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA nr. 74
privind numirea administratorului societatii
si aprobarea contractului de mandat la S.C. Locativa Vaslui S.R.L.

Consiliul Local al Municipiului Vaslui
intrunit in sedinta ordinara

Avand in vedere:

» prevederile 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ,

» dispozitiile Legii nr. 51/2006 serviciilor comunitare de utilitati publice republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare,

» prevederile art. 113, art. 204 si al art. 205 din Legea nr. 31/1990 privind societatile
comerciale, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,

» referatul de aprobare nr. 79114/20.05.2021 al Primarului Municipiului Vaslui,

» raportul de specialitate nr. 79118/20.05.2021 al Compartimentului Guvernanta
Corporativa,

» Rapoartele comisiilor pe domenii de specialitate ale Consilierilor Locali,

> prevederile 0.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice,

» prevederile HG 722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
unor prevederi din OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice,

» raportul nr. 79317/20.05.2021 al Comisiei de evaluare si selectie a candidatilor
pentru Consiliille de administratie la societatile la care Municipiul Vaslui, prin
Consiliul Local este actionar,

» H.C.L. Vaslui nr. 90/26.09.2013 privind aprobarea infiintarii Societatii Comerciale
LOCATIVA VASLUI SRL,

in temeiul prevederilor art.139 alin. 3 lit. i), si art. 196 alin. 1, lit. a) si art. 197 din
0.U.G. nr. 57/ 2019 privind Codul Administrativ, cu modificdrile si completarile
ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1 Se aproba numirea domnului PALADE NICU, domiciliat in Vaslui, identificat
cu C.l. seria Cl nr. 787267, in functia de Administrator al S.C. LOCATIVA VASLUI S.R.L,
incepand cu data de 01.06.2021.



Art. 2 Se aproba Contractul de mandat pentru functia de Administrator la SC
Locativa Vaslui SRL, Anexa nr. 1 la prezenta hotarare.

Art. 3 Administratorul numit indeplineste atributiile de serviciu prevazute in
Actul Constitutiv al S.C. Locativa Vaslui S.R.L., Anexa la H.C.L. 90/ 26.09.2013.

Art. 4 Mandatul administratorului este valabil pe o durata de 4 (patru) ani, cu
posibilitatea de a fi ales pentru un nou mandat.

Art. 5 Se imputerniceste domnul Palade Nicu sa efectueze toate demersurile
necesare si sa semneze, in numele si pentru Asociatul Unic, Consiliul Local Vaslui, orice
cerere sau acte necesare pentru inregistrarea administratorului societatii, in fata
institutiilor si autoritatilor abilitate, putand delega dreptul de a efectua aceste
formalitati catre terte persoane.

Art. 6 Hotararea intra in vigoare conform art. 198 alin.1 din OUG nr. 57/2019
privind Codul Administrativ.

Cate un exemplar se va comunica:

Institutiei Prefectului Judetului Vaslui,
Primarului Municipiului Vaslui,

S.C. LOCATIVA VASLUI S.R.L.,

Oficiului National al Registrului Comertului,
Domnului Palade Nicu.

Compartimentului Guvernanta Corporativa.

RN N

Vaslui 27.05.2021

Presedinte de sedinta, Contrasemneaza,
Consilier, Secretar,
Ing. Braniste Luci Jrs. Eduard Lacatusu




ANEXA nr. 1 la HCL
nr. 74/27.05.2021

CONTRACT DE MANDAT
ADMINISTRATOR SC LOCATIVA VASLUI SRL

Art. 1. Partile contractului.

Municipiul Vaslui, prin Consiliul Local Vaslui - Asociat unic, reprezentant in prezentul
contract al Adunarii Generale a Asociatilor la SC Locativa Vaslui SRL, in calitate de MANDANT

si
Administrator, desemnat in conformitate cu prevederile legale, d-nul PALADE NICU,

domiciliat in Vaslui, str. Alecu Donici, Cl seria VS, nr. 787267, emis de SPCLEP Vaslui, denumit
in continuare Administrator, in calitate de MANDATAR.

Urmare a acordului de vointa intervenit intre partile semnatare, s-a incheiat prezentul
contract de mandat, in temeiul Legii nr. 31/1990 privind societatile comerciale, cu
modificarile si completarile ulterioare, a 0.U.G nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa
a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare, prevederile H.G nr.
722/2016 a dispozitiilor legale reglementate de Titlul IX, Sectiunea 1, art. 2009 si urmatoarele
din Codul Civil privind contractul de mandat, precum si a Actului Constitutiv al societatii ,
Anexa la HCL nr. 90/26.09.2013, Cap. lil, Conducerea, administrarea si functionarea societatii
Locativa Vaslui, art. 12-16.

Art. 2. Durata mandatului

Prezentul contract intra in vigoare la data de 01.06.2021 si este valabil pe o perioada
de 4 (patru) ani.

Art. 3. Obiectul mandatului.

Adunarea Generala a Asociatilor incredinteaza Administratorului, conducerea
activitatii societatii, cu respectarea limitelor stabilite prin obiectul de activitate si atributiilor
expres prevazute de lege ca fiind de competenta Consiliului de Administratie, in schimbul
unei remuneratii fixe si a uneia variabile, potrivit celor convenite in prezentul mandat si cu
respectarea actului constitutiv.

Administratorul participa la adoptarea de catre A.G.A. a deciziilor privind
administrarea intreprinderii publice, in conditiile legii, ale Actului constitutiv/Statutului
intreprinderii publice si cele ale prezentului contract de mandat, in limitele obiectului de
activitate al intreprinderii publice si cu respectarea competentelor exclusive; prevazute de
legislatia in vigoare, precum si a recomandarilor cuprinse in’ ghidurile si' codurile de
guvernanta corporativa aplicabile. s

Art. 4. Drepturile si obligatiile mandantului.
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4.1. Intreprinderea publica - prin A.G.A., are urmatoarele drepturi:

a) sa pretinda Administratorului indeplinirea clauzelor prezentului contract;

b) sa solicite informatii administratorului cu privire la exercitarea mandatului si
evaluare activitatii.

4.2. Intreprinderea publica - prin A.G.A., are urmatoarele obligatii:

a) sa asigure Administratorului deplina libertate in conducerea si administrarea activitatii,
singurele limite fiind cele prevazute de legislatia in vigoare, de Actul Constitutiv al
societatii si de prezentul contract;

b) sa se asigure ca Administratorului beneficiaza de plata remuneratiei in cuantumul si la

datele mentionate in prezentul contract;
Art. 5. Drepturile si obligatiile administratorului/mandatarului.

5.1 Administratorul are urmdtoarele drepturi:

a) Administratorul este si Director al societatii S.C. LOCATIVA VASLUI S.R.L. Salariul de
baza net al directorului va fi stabilit si aprobat prin hotarare a Consiliului Local Vaslui,
conform prevederilor 0.U.G. 109/2011, art. 37, pct. 3 precum si art. 38. pct.1.”

" b) sa primeasca lunar, in calitate de Administrator, o indemnizatie fixa lunard, stabilitd
si aprobata de Consiliul Local Vaslui. Componenta variabila va fi stabilita in baza indicatorilor
financiari si nefinanciari determinati cu respectarea metodologiei prevazute de OUG
109/2011 SI HG 722/ 2016 si care urmaresc inclusiv sustenabilitatea pe termen lung a
societatii si asigurarea respectarii principiilor de buna guvernanta si nu va depasi 50% din
nivelul componentei fixe. Componenta variabila se calculeaza si se plateste trimestrial,
proportional cu gradul de indeplinire a indicatorilor de performanta reflectati in situatiile
financiare ale societatii si in raportul directorului societatii.

c)sa beneficieze pe baza documentelor justificative de decontarea cheltuielilor de
cazare, diurna, transport si alte cheltuieli, pentru deplasarile in interes de serviciu efectuate
in tara si strainatate conform prevederilor Contractului colectiv de munca si altor prevederi
legale;

d) sa i se deconteze toate cheltuielile ocazionate de participarea la diverse forme de
instruire profesionala si/sau manageriala inclusiv cele ocazionate de vizitele de documentare
profesionala in tara si strainatate;

e) sa i se acorde anual descarcare de gestiune, dupa aprobarea situatiilor financiare
anuale de catre A.G.A.;

f) sa beneficieze de asistenta de specialitate pentru fundamentarea deciziilor in
domenii specializate (juridic, financiar, tehnic, management, guvernanta etc.);

g) sa beneficieze de asigurare de raspundere profesionala;

5.2. Obligatiile Administratorului sunt urmdtoarele:

a) exercitarea mandatului cu loialitatea, prudenta si diligenta unui bun administrator,
in interesul exclusiv al intreprinderii publice,

b) realitatea varsamintelor efectuate de societate,

c) existenta registrelor cerute de lege si tinerea lor corecta,

d) stricta indeplinire a indatoririlor pe care le impune legea si Actul constitutiv al
societatii,
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e) este interzis administratorului de a efectua operatiuni direct sau indirect, contrare
intereselor societatii, sub sanctiunea raspunderii civile, materiale, administrative, pentru
daunele aduse societatii,

f) declararea, conform reglementarilor interne si legislatiei in vigoare, a oricaror
conflicte de interese existente si, in situatii de conflict de interese, abtinerea de la decizii in
exercitarea atributiilor de administrator,

g) exercitarea atributiilor prevazute de legislatia in vigoare si de statutul intreprinderii
publice,

h) realizarea obiectivelor si indicatorilor de performanta prevazuti in anexa la contract,

i) elaborarea si transmiterea semestriala a rapoartelor privind activitatea intreprinderii
publice si stadiul realizarii obiectivelor de performanta,

j) aprobarea strategiei de dezvoltare a intreprinderii publice,

k) aprobarea recrutarii i eventuala revocare a conducatorului auditului intern si
primirea de la acesta, ori de cate ori solicita, de rapoarte cu privire la activitatea
intreprinderii publice,

l) participarea la programe de dezvoltare profesionala continua, in vederea desfasurarii
unei activitati optime in cadrul consiliului,

m) elaborarea planului de administrare,

n) verificarea functionarii sistemului de control intern si managerial,

0) negocierea indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari cu autoritatea
publica tutelara,

p) in calitate de administrator indeplineste atributiile ce ii revin asa cum au fost
stabilite prin Actul Constitutiv al societatii S.C. LOCATIVA Vaslui S.R.L.

r) alte obligatii prevazute de lege si regulamentele interne adoptate la nivelul
intreprinderii publice.

Art. 6. Atributiile asociatului unic, in administrarea intreprinderii, sunt

urmatoarele:

1. aproba structura organizatorica a societatii, organigrama si statul de functii,

2.  numeste si revoca in conditiile legii, cenzorii, lichidatorii, stabilind indemnizatiile
acestora,

: aproba regulamentul de organizare si functionare al intreprinderii publice,

4. stabileste competentele si responsabilitatile administratorului,

5, analizeaza, modifica si aproba programul de activitate si bugetul anual de venituri si
cheltuieli,

6. hotaraste cu privire la contractarea de imprumuturi bancare, acordarea de garantii si
realizarea investitiilor,

7s aproba si modifica bilantul, contul de profit si pierdere dupa aprobarea raportului
Administratorului si al cenzorilor,

8. aproba repartizarea pe destinatii a profitului net,

9.  hotdraste majorarea si reducerea capitalului social,

10. hotdraste asupra modificarilor aduse actului constitutiv,

11. hotdraste asupra modalitatilor de evaluare in vederea determinarii valorii
patrimoniului societatii.

12.  hotaraste asupra schimbarii obiectului de activitate sau al sediului social.
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Atributiile Directorului in administrarea intreprinderii publice sunt in principal
urmatoarele:

a) administrarea intreprinderii publice prin supravegherea functionarii unor sisteme
prudente si eficace de control, care sa permita evaluarea si gestionarea riscurilor;

b)  aprobarea strategiei de dezvoltare a intreprinderii publice, prin asigurarea existentei
resurselor financiare si umane necesare pentru atingerea obiectivelor strategice si
supravegherea conducerii executive a intreprinderii publice;

c) asigurarea ca intreprinderea publica isi indeplineste obligatiile legale catre partile
interesate;

d) asigurarea faptului cad informatia financiara produsa de intreprinderea publica este
corecta si ca sistemele de control financiar si management al riscului sunt eficace;

e) elaborarea raportului anual si a altor raportari, in conditiile legii.

Art. 7 Conditiile incetarii, modificarii mandatului.

7.1 Incetarea contractului.
Partile contravin ca efectele prezentului contract sa inceteze in una sau mai multe din
urmatoarele situatii:
a) expirarea perioadei pentru care a fost incheiat;
b) revocarea mandatarului in cazul in care:

e nuisi indeplineste una sau mai multe obligatii prevazute in prezentul contract;

e nurespecta hotararile Consiliului Local Vaslui,

e nu accepta, in termenul prevazut la actul normativ, obiectivele si indicatorii de
performanta financiari si nefinanciari, aprobati de Consiliul Local Vaslui,

e nu indeplineste, din motive imputabile indicatorii de performanta financiari si
nefinanciari, aprobati prin contract;

» functia de administrator nu mai este posibil de exercitat datorita modificarilor legislative
sau modificarilor de orice fel in Statut/situatia personala a administratorului, precum si
in caz de incompatibilitate.

c) renuntarea mandatarului la mandatul incredintat, cu motivarea acestei decizii;
d) prin acordul de vointa al partilor;

e) in urma decesului sau punerii sub interdictie judecatoreasca a administratorului;
f) insolvabilitatea sau falimentul societatii.

7.2 Modificarea contractului.

Prevederile prezentului contract pot fi modificate, cu acordul ambelor parti, prin act
aditional. Prezentul contract se va adapta corespunzator reglementarilor legale ulterioare
incheierii acestuia, si care i sunt aplicabile, prin act aditional in conditiile legii.

Art. 8. Obiective cuantificabile de performanta si indicatori de performanta
financiari si nefinanciari.

Obiectivele si criteriile de performanta, inclusiv cei pentru determinarea componentei
variabile a remuneratiei, vor fi negociati dupa aprobarea planului de administrare, se vor
constitui anexa la prezentul contract printr-un act aditional, respectiv vor putea fi revizuiti
conform prevederilor legale.

Art. 9. Criterii de integritate si etica.
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Partile convin sa-si asume urmatoarele obligatii:

o respectarea Codului de etica al societatii, aplicabil nu numai angajatilor ci si
administratorului;

¢ denuntarea conflictelor de interese, conform legislatiei;

¢ in cazul inceperii urmaririi penale pentru infractiunile de coruptie, delapidare, infractiuni
de fals in inscrisuri, evaziune fiscala, infractiuni prevazute de Legea nr. 656/2002 pentru
prevenirea si sanctionarea spalarii banilor, precum si pentru instituirea unor masuri de
prevenire si combatere a finantarii actelor de terorism, contractul de mandat se suspenda.

Art. 10. Recuperarea componentei variabile a remuneratiei.
Recuperarea componentei variabile a remuneratiei se va realiza astfel:

a) In cazul in care apar situatii care pot schimba in mod semnificativ rezultatele si
sustenabilitatea pe termen mediu sau lung sau daca plata componentei variabile a
remuneratiei pune 1in pericol capitalizarea intreprinderii publice, aceasta este
indreptatita sa nu plateasca partea calculata pentru anii anteriori.

b) Tn cazul in care intreaga sau o parte din componenta variabild este acordata pe baza
unor date care se dovedesc ulterior a fi incorecte, administratorii vor restitui acea parte
din componenta variabila.

Art. 11. Clauza de loialitate §i confidentialitate.

Administratorul este obligat sa-si foloseasca intreaga capacitate de munca in interesul
societatii, comportandu-se in activitatea sa ca un bun administrator si un bun comerciant.

Pe toata durata prezentului contract, mandatarul este obligat sa pastreze cu
rigurozitate confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor referitoare la
activitatea societatii. Aceasta obligatie se mentine si pentru o perioada de 5 ani dupa
incetarea contractului de mandat sub sanctiunea platii de daune interese corespunzatoare in
favoarea societatii.

Administratorului i sunt interzise orice activitati in beneficiul unor societati, regii
autonome concurente, cu acelasi domeniu de activitate sau care se afla in relatii de comert
cu societatea, parte a prezentului contract. Interdictia se extinde si asupra sotului sau sotiei
administratorului, precum si asupra rudelor si afinilor acestuia pana la gradul al IV lea inclusiv.

Art. 12. Modalitatea de evaluare a administratorului.
Se vor realiza urmatoarele evaluari:

a) autoevaluarea administratorului. Scopul acestei evaluari este de a se permite identificarea
punctele forte si potentialul pentru dezvoltare colectiva si individuala, in vederea
indeplinirii functiilor, a conditiilor ajutatoare, dar si a proceselor si competentelor
necesare pentru aceasta functie;

b) evaluarea performantelor administratorului fata de matricea profilului administratorului
efectuata de autoritatea publica tutelara. Rezultatele acestei evaluari ofera informatii
despre partea de componenta variabila a remuneratiei din contractul de mandat,
indicatorii-cheie de performanta folositi, cat si despre'activitatile de dezvoltare viitoare
ale administratorului. Evaluarea poate fi facuta de structura de guvernanta din cadrul
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Autoritatii Publice Tutelare ori de un expert independent angajat de autoritate sau de
societate.

Art. 13 Clauze privind conflictul de interese.

Administratorul are obligatia de a respecta orice alte prevederi referitoare la
conflictele de interese prevazute de legislatia in vigoare si de a aduce la cunostinta
mandantului, de indata ce a survenit, orice caz de incompatibilitate/interdictie, prevazut de
legislatia in vigoare sau de prezentul contract, cu privire la calitatea sa de administrator.
Administratorul, care are, cu privire la 0 anumita problema, beneficii sau avantaje directe
sau indirecte care sunt contrare intereselor intreprinderii publice, va trebui sa informeze
Asociatul unic cu privire la aceasta si nu trebuie sa participe la nicio deliberare cu privire la
problema respectiva. Aceeasi obligatie le incumba Administratorului si in cazul in care stiu ca
sotul/sotia lor ori rude sau afini ai lor pana la gradul patru au interese intr-o anumita
operatiune. Tn cazul nerespectirii prevederilor prezentului articol, Administratorul va fi
raspunzator de daunele produse Societatii.

Art. 14 Conditiile contractarii de asistenta la nivelul consiliului.

Administratorul are dreptul de a solicita intreprinderii publice sa contracteze asistenta
de specialitate pentru a-si fundamenta deciziile (consultantd juridica, economica,
manageriala, de guvernanta etc.).

Art. 15 Forta majora.

Niciuna dintre partile contractante nu raspunde de neexecutarea in termen/si de
executarea in mod necorespunzator total sau/si partial a oricarei obligatii care fi revine, in
baza prezentului contract, daca neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei
respective a fost cauzata de forta majora, asa cum este definita de lege.

Partea care invoca forta majora este obligata sa notifice in scris celeilalte parti in termen
de 5 zile, producerea evenimentului si sa ia toate masurile posibile in vederea limitarii
consecintelor lui. Daca in termen de 5 zile de la producerea evenimentului respectiv, forta
majora nu inceteaza, partile au dreptul sa-si notifice incetarea de plin drept a prezentului
contract, fara ca vreuna dintre ele sa pretinda daune-interese.

Art. 16 Modalitatea de solutionare a litigiilor.

Partile au convenit ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau
rezultate din interpretarea, executarea sau incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale
amiabild. Tn cazul in care rezolvarea litigiilor nu este posibil3 pe cale amiabila, partile se vor
adresa instantelor judecatoresti competente.

Art. 17 Raspunderea mandatarului.

Administratorul raspunde individual sau solidar, dupd caz, fata de societate pentru
prejudiciile rezultate din infractiuni sau abateri de la prevederile legale, pentru abateri de
la statut sau pentru greseli in administrarea acestuia. in astfel de situatii, administratorul va
putea fi revocat prin hotarare a Consiliului Local al Municipiului Vaslui.
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Pentru neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a obligatiilor prevazute in
prezentul contract, partile raspund potrivit prevederilor legislatiei civile si comerciale in
vigoare. Forta majora apara partile de raspundere.

Raspunderea mandatarului nu este angajata pentru nerespectarea prevederilor legale,
ale prezentului contract si a hotararilor adoptate de Consiliului Local al Municipiului Vaslui.

Mandatarul raspunde civil pentru daunele produse societatii prin orice act contrar
intereselor acesteia, prin acte de gestiune imprudenta sau prin utilizarea abuziva sau
neglijenta a fondurilor si a resurselor societatii.

Art. 18 Dispozitii finale.

Mandatarul are dreptul sa solicite mediere, consultanta sau alte masuri de protectie
din partea Asociatului unic, in solutionarea situatiilor conflictuale cu sindicatele si alte
organizatii.

Obiectivele si indicatorii de performanta se vor stabili prin act aditional la prezentul
contract si se pot revizui ori de cate ori se aproba un nou Buget de venituri si cheltuieli al
societatii.

Prevederile prezentului contract se completeaza cu dispozitiile Codului civil,
Ordonantei de Urgenta nr. 109/2011, Hotararii Guvernului nr. 722/2016, Legii nr. 31/1990
precum si cu alte dispozitii legale aplicabile.

Prezentul contract a fost incheiat astazi 27 mai 2021 in doua exemplare originale, cate
unul pentru fiecare parte.

MANDANT, MANDATAR,

ASOCIAT UNIC 5C LOCATIVA VASLUI SRL
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI VASLUI

PRESEDINTE DE SEDINTA
CONSILIER
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MUNICIPIUL VASLUI ANEXA NR. 1

CONSILIUL LOCAL VASLUI la Contractul de mandat
Mai 2021 Administrator SC LOCATIVA VASLUI SRL

INDICATORI DE PERFORMANTA,
OBIECTIVELE PLANULUI DE ADMINISTRARE SI TINTE DE PERFORMANTA
STABILITE TN PLANUL DE ADMINISTRARE AL MANDATULUI DE ADMINISTRATOR
PENTRU PERIOADA 2021-2025

SC LOCATIVA VASLUI SRL
1. Obiective:
Viziunea strategica pentru mandatulul de administrator al SC LOCATIVA VASLUI
SRL este inclinata spre realizarea obiectivelor strategice pe care societatea si le-a
asumat in ultimii ani, reflectand atat valorile societatii cat si tintele generale de
performanta economica. Pentru realizarea misiunii sale, administratorul desemnat

trebuie s& urmareasca atingerea urmatoarelor obiective strategice:

A. Eficienta economicd, obiectiv pentru realizarea caruia se au in vedere

urmatoarele aspecte:

— optimizarea permanenta a costurilor care sa asigure un raport proportional intre
calitate-cost si dimensionarea optima a cheltuielilor;

— monitorizarea permanenta a costurilor si reducerea acestora sa se realizeze printr-
un sistem de control eficient, in primul rand prin valorificarea informatiilor de baza
din contabilitatea costurilor si din contul de rezultate, pentru a asigura o stabilitate
financiara societatii;

— obtinerea unei marje optimale de profit, care sa permita atat dezvoltarea continua

a societatii cat si stimularea personalului.

B. Modernizarea §i imbunatatirea calitativa a serviciului, asigurarea dezvoltarii

durabile a societatii prin furnizarea de servicii si lucréri de calitate.

C. Orientarea serviciilor citre client/ beneficiar:
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Competitivitatea unei societati trebuie privita din prisma a doi factori: profitul
obtinut si impactul pe care il au serviciile furnizate asupra clientilor.

in management, profitul nu este privit ca o finalitate a intreprinderii, ci mai
curand ca un mijloc care i asigura existenta, dezvoltarea si atingerea obiectivelor

economico-sociale pe care si le stabileste.
Din aceste considerente societatea trebuie sa aiba o preocupare permanenta pentru:

- cresterea gradului de incredere al clientilor/beneficiarilor si pentru asigurarea unei
transparente vis-a-vis de actiunile intreprinse;

- imbunatatirea calitatii vietii populatiei care traieste in zona deservita, prin
asigurarea permanenta a serviciilor la nivelul standardelor europene,

- promovarea respectului si transparenta prin tratamentul egal al tuturor
clientilor/beneficiarilor si prin mentinerea unei comunicari eficace cu toti factorii
interesati,

- solutionarea promta a reclamatiilor, prin asigurarea unui nivel optim a ratei de
solutionare a reclamatiilor pe toate sectorele de activitate, urmarind in principal

reducerea acestora si identificarea problemelor care le genereaza.

D. Competenta profesionala:

Pentru realizarea acestui obiectiv foarte important pentru cresterea eficientei
generale a companiei, trebuie axat pe o corecta dimensionare, informare si motivare a
personalului societatii, instruirea permanenta a salariatilor pentru cresterea gradului
de profesionalism, crearea unei politici de recrutare a salariatilor si crearea unui
mediu favorabil perfectionarii la locul de munca dar si prin sprijinirea angajatilor in a
le dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne de lucru. Pentru
aceasta, in relatia cu angajatii in calitate de administrator, trebuie avute in vedere
urmatoarele linii directoare: stabilitate si motivare, armonizarea intereselor,

consolidarea spiritului de echipa, tratament nediscriminatoriu.

2. TINTE DE PERFORMANTA

Tn planul de administrare al SC LOCATIVA VASLUI SRL trebuie avute in vedere

indeplinirea urmatoarelor tinte:

— asigurarea unei cresteri a cifrei de afaceri in intervalul de timp 2021-2025;



— asigurarea unei rate a profitului brut corelata cu cresterea cifrei de afaceri;

— gradul de incasare, respectiv recuperarea creantelor curente si restante, sa fie de
minim 75%;

— asigurarea unei rate a lichiditatii generate > 1 la finele fiecarui an din perioada
2021-2025;

— asigurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor, privind calitatea si
cantitatea serviciilor prestate, prin reducerea fata de anul precedent, a

numarului de sesizari;

— asigurarea reducerii perioadei de recuperare a creantelor totale
rezultate din activitatea de exploatare pentru fiecare an din perioada
2021- 2025;

— reducerea perioadei de plata a datoriilor rezultate din activitatea de
exploatare;

— reducerea pierderilor;
In vederea realizarii obiectivelor strategice, administratorul are de 7indeplinit
indicatorii de performantd aprobati anual de catre Adunarea Generald a Asociatilor
S.C. LOCATIVA VASLUI S.R.L., prin Consiliul Local Vaslui, cu respectarea H.G. nr.
722/2016, privind normele metodologice de aplicare a OUG nr. 109/2011, pe 4
categorii:

-ICP Financiari

-ICP Operationali

-ICP Orientati catre servicii publice

-ICP Responsabilitati specifice activitatii de guvernanta corporativa.
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Indicatorii de performanta financiari si nefinanciari pentru anul 2021, pentru
administratorul executiv, director al S.C. LOCATIVA VASLUI S.R.L. sunt:

nr. CATEGORIE DENUMIRE INDICATOR FORMULA DE REALIZARE PROCENT
crt. INDICATOR CALCUL DE
REALIZARE
1 ICP Costuri procentul costurilor cu costuri salariale/ 25%
forta de munca costuri totale
2 ICP marja de profit brut profit brut/ 25%
Profitabilitate venituri
3 ICP Operationali | acoperirea serviciilor pe 100% 20%
raza de activitate a
societatii
4 IPC specifici | stabilirea, revizuirea si 100% 15%
activitatii de | raportarea la timp a
guvernanta indicatorilor de
corporativa performanta
5 ICP  orientate | contractarea serviciilor 15%
catre  servicii | de administrare a
publice fondului locativ numarul
de contracte incheiate,
pe categorii de
utilizatori, raportat la
numarul de solicitari
TOTAL 100%

1. Indicatorul costuri denumit — procent costuri cu forta de munca se propune a se

realiza in cursul anului bugetar 2021, un procent de 25% pentru administratorul

executiv. Cheltuielile cu personalul au o pondere esentiala in structura cheltuielilor.

Costul fortei de munca include remunerarea angajatului, costurile pentru formarea

profesionala precum si alte cheltuieli. Formula de calcul: costuri salariale/costuri

totale.




2. Indicatorul profitabilitate denumit — marja de profit brut propus a se realiza in
cursul anului bugetar 2021 un procent de 25% pentru aadministrator. Formula de
calcul: marja bruta = profit brut / venituri
3.Indicatorul operational denumit — acoperirea serviciilor pe raza de activitate a
societatii propus a se realiza in cursul anului bugetar 2021 un procent de 20% pentru
administrator-director.
4.Indicatorul specific activitatii de guvernantad corporativd denumit - stabilirea,
revizuirea si raportarea la timp a indicatorilor de performanta. Se propune a se
realiza in cursul anului bugetar 2021 un procent de 15% pentru administratorul
desemnat.

Indicatorii de performanta au fost stabiliti in conformitate cu prevederile H.G.
nr. 772/2016, privind normele metodologice de aplicare a 0.U.G. nr. 109/2011,
actualizata, privind ordonanta corporativa a intreprinderilor publice. Monitorizarea
indicatorilor de performanta propusi are drept scop dezvoltarea si imbunatatirea
managementului societatii, masurarea performantei, precum si stabilirea unor tinte
clare si precise.
5. Indicatorul orientat citre serviciile publice denumit - contractarea serviciilor de
administrare a fondului locativ, respectiv numarul de contracte incheiate pe
categorii de utilizatori raportat la numarul de solicitari, propus a se realiza in cursul
anului bugetar 2021, un procent de 15% pentru administratorul-director al SC
LOCATIVA VASLUI SRL.

SISTEMUL DE MONITORIZARE SI SURSE DE VERIFICARE

In vederea indeplinirii misiunii, obiectivelor si indicatorilor de performanta,
administratorul asigurad monitorizarea si controlul activitatii societatii, in mod:
— direct, prin verificari pe teren, sedinte de analiza, etc;
— indirect, prin analizarea situatiilor de lucrari, analiza de pret pentru utilaje si
lucrari, etc.

Administratorul beneficiaza de metode si mijloace de monitorizare si control,

cele mai importante find:
— rapoartele auditorului public intern si ale reprezentantilor altor organisme de
control (Curtea de conturi, ANAF); '

— rapoartele responsabililor cu controlul financiar preventiv si control financiar de
gestiune;



GUVERNANTA CORPORATIVA LA NIVELUL S.C. LOCATIVA VASLUI S.R.L.

Societatea LOCATIVA isi desfasoara activitatea intr-un cadru de guvernanta
corporativa, care corespunde cerintelor legale reglementate de 0.U.G. nr. 109 /2011,
actualizata, privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice si H.G. nr.
722/2016, pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a unor prevederi a
0.U.G. nr. 109/2011.

Modelul de guvernanta corporativa la nivelul SC LOCATIVA VASLUI SRL se
bazeazd pe interactiunea dintre componentele esentiale ale guvernantei
corporative ce sunt implementate prin proceduri dedicate la nivelul societatii.

Administratorul isi asuma obligatia de a imbunatati guvernanta corporativa,
prin asigurarea eficacitatii activitatii, mentinerea stabilititii financiare si a
profitabilitatii prin:

— Transparenta in activitate;

— Proceduri bine definite in activitatile desfasurate;

— Adoptarea deciziilor importante;

Prevenirea conflictelor de interese;
— Implementarea unui sistem de control intern eficient;
— Separarea adecvata a atributiilor.
Totodata, administratorul trebuie si respecte prevederile art. 52 din OUG nr.
109/2011, privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, trebuie si se
asigure ca pe pagina de internet a societatii sunt publicate urmatoarele documente si
informatii:
—  hotararile Consiliul Local Vaslui referitoare la SC LOCATIVA VASLUI SRL;
—  situatiile financiare anuale;
—  raportarile contabile semestriale;
— raportul de audit;
—  componenta organelor de conducere;
—  CV-ul administratorului;

— raportul de activitate al administratorului.
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Indicatorii de performanta si de evaluare a serviciului de administrare a

fondului locativ al Municipiului Vaslui, care trebuiesc indepliniti de

administratorul desemnat sunt:

INDICATORI MINIMALI DE PERFORMANTA SI DE EVALUARE A SERVICIULUI DE
ADMINISTRARE A FONDULUI LOCATIV AL MUNICIPIULUI VASLUI

INDICATORI

TRIMESTRUL

II

III

v

PROCENT
REALIZARE (%)

INDICATORI GENERALI

1.1. Contractarea serviciului de administrare

a. Numarul solicitarilor de imbunatatire a parametrilor de calitate
ai serviciului de administrare rezolvate raportat la numarul de

cereri

10

30

25

20

85

b. Numarul de solicitari de modificare a prevederilor
contractuale, raportat la numarul de solicitari de modificare a

prevederilor contractuale rezolvare in 10 zile

10

30

47

1.2. Masurarea si gestiunea cantitatii serviciilor de administrare

prestate

a. Suprafata zilnica intretinuta raportat la suprafata totala

20

25

25

20

90

b. Numarul anual de sesizari din partea agentiilor de protectie a
mediului raportat la numarul de sesizari din partea autoritatilor

publice

20

c. Numarul anual de sesizari din partea agentiilor de sanitate
publica raportat la numarul de sesizari din partea autoritatilor

publice

20

d. Numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatile de servicii

prestate raportate la numarul lor total

10

20

20

10

60

e. Ponderea din numarul de reclamatii de la litera d) care s-au

dovedit justificate

10

25

f. Numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea activitatii
prestate raportat la numarul total de reclamatii privind calitatea

activitatii prestate

20

20

35

20

95

1.3. Incasarea contravalorii prestatiilor

a. Numarul de reclamatii privind valorile tarifare raportat la

numarul de utilizatori

10

10

30

b. Procentul de reclamatii de la litera a) rezolvate in mai putin de
10 zile

20

20

20

20

80

¢. Valoarea totala a incasarilor raportat la valoarea totala a

serviciilor prestate

20

20

20

20

80

1. 4. Raspunsuri la solicitarile scrise ale utilizatorilor

7




3

activitati raportat la numarul total de sesizari de neconformare.

a. Numatul de sesizari raportat la numarul total de utilizatori 10| 10 | 10 | 10 40
b. Procentul de la lit a) la care s-a raspuns in maxim 30 de zile. | 25 | 20 | 20 | 20 85
INDICATORI GARANTATI
2.1. indicatori garantati din furnizarea serviciului
a. numarul de sesizari privind nerespectarea de catre operator a 5 | % " . 73
obligatiilor de licenta din total sesizari
b. numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului rezultate din
analizele si controalele organismelor abilitatedin total rezultatesi | 5 | 5 5 1 20
analize.
2.2. Indicatori a caror nerespectare atrage penalitati contractuale
a. Numarul de utilizatori care au primit despagubiri datorate 5 1 5 5
culpei operatorului, precum si cazuri de imbolnavire datorate 5. 5. 25 5' 10
operatorului raportat la numarul de utilizatori
b. Numarul de neconformitati constatate de consiliu local, pe |3 % 2 .

U.A.T. MUNICIPIUL VASLUI

COMPARTIMENT GUVERNANTA CORPORATIVA




